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El afno 2023 del panorama mediatico espafnol ha

estado marcado por significativas transformaciones en
el sector televisivo, con la crisis de audiencia en Tele-
cinco y los cambios sustanciales en Mediaset Espafa.
La llegada de Alejandro Salem como nuevo lider de la
cadena impuls6 modificaciones en la programacion
afectando incluso a

y la direccion, programas

emblematicos como  "Salvame" 'y  generando

disensiones en la alta direccion.

Por otro lado, Atresmedia destaco como lider de audien-
cia, resaltando susinformativos en Antena 3 que hancon-
solidado su éxito en todas las franjas y formatos. Mien-
tras, La 1de Television Espanola traia a su corresponsal en
Bruselas, Marta Carazo, para ponerla al frente de
las 21:00, al
los Franganillo en el sustituto de Pedro Piqueras

los informativos de convertirse Car-

en Telecinco.

En cuanto a la radio, el ultimo afo ha mostrado conti-
nuidad sin grandes cambios, con la solera habitual de
los programas matinales mas arraigados y una crecien-
te tendencia al "zapping" radiofénico, especialmente
ente “Herreraen Cope”, con Carlos Herrera, al “Mas de
Uno"” de Carlos Alsina. En este sentido, también continua
como referente Angels Barceld, que con “Hoy por hoy”,
sigue liderando la franja en el conjunto de la emision total
de las ofertas matinales. Destaca ademas el hecho de que
la radio ha sido el inico medio que ha recuperado niveles
de facturacion previos a la pandemia, segun datos de la
consultora PwC. Asimismo, el medio sonoro ha mantenido
su relevancia con mas de 22 millones de oyentes diarios
en nuestro pais.

En el &mbito de la prensa, se han observado leves signos
de estabilizacion que han parado la caida de lectores,
especialmente en cabeceras nacionales como El Pais y
El Mundo. El “resurgir” del papel, aunque modesto, se ha
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evidenciado en ligeros aumentos de lectores en ciertas
cabeceras, sugiriendo una estabilizacion en la caida de
los ultimos afnos. Este reflote se debe a la demanda por
parte de los ciudadanos de mediana edad y con un poder
adquisitivo medio-alto, tal y como se desarrolla en este
informe.

Asimismo, la consolidacién del liderazgo de El Pais y las
apuestas renovadas, como larevitalizacion de "Actuali-
dadEconémica" que hallevado a cabo El Mundo, han sido
loshitosmasrelevantesdelescenario periodisticoimpreso
este ano.

Respecto al panorama digital de 2023, El Espaiiol se
destacé como lider en prensa digital en Espaiia, mante-
niendo su posicién a lo largo del afio, incluso logrando su
mejor registro histérico en diciembre con 18,6 millones
de usuarios Unicos. La competencia por el segundo y ter-
cer lugar estuvo entre El Pais y La Vanguardia, mientras
que la batalla por el cuarto puesto se libré entre El Mundo
y 20 Minutos.

destacan la reciente rele-

Como novedades,

vancia de Huffington Post en audiencia diaria
y la presencia de Infobae y El Debate en el top 13
de diarios generalistas mas leidos en Espana. Sin
embargo, persisten tensiones en la industria res-
pecto a las métricas de audiencia, dadas las dife-
medidor oficial, GfK DAM,

rencias entre el actual

y el anterior, ComScore.
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La lucha por los suscriptores digitales también es
evidente, con El Pais liderando el ranking de me-
dios con muros de pago, seguido por El Mundo y La
Vanguardia. Mientras, El Confidencial se consolida como
uno de los diarios que marcan la agenda, dado el perfil de
sus lectores y el enfoque de sus temas, con gran protago-
nismo de las informaciones exclusivas.

A nivel general, la desconfianza en las noticias y la ame-
naza de la desinformacion sefalan la importancia de la
credibilidad de la prensa dada la actual tendencia a la po-
larizacion y el auge de la inteligencia artificial. En este
informe también se aborda cémo la audiencia consume
noticias en linea, destacando el liderazgo de Internet y, en
concreto, de los dispositivos moviles.

En el ambito de las redes sociales, TikTok se establece
como una plataforma cada vez mas influyente, sobre
todo entre la Generacion Z. Por su parte, X (antigua Twit-

ter) experimenta transformaciones muy significativas, que

coinciden con la llegada de Threads como una posible al-
ternativa. La autenticidad se posiciona como un elemento
crucial en la interaccion en redes sociales, destacando la
importancia de conexiones genuinas entre marcas y usua-
rios.

Este informe también sefala la relevancia de la publi-
cidad institucional y los eventos como fuentes de in-
gresos para los distintos medios de comunicacion, con
un enfoque en las elecciones y la inversidon récord en
publicidad institucional en 2023. Ademas, en el am-
bito corporativo se especula sobre movimientos rele-
vantes que, si bien parecen necesarios, no terminan
de materializarse.

En conclusién, el presente estudio ofrece una radio-
grafia de los medios de comunicacion en nuestro pais,
asi como las tendencias mas proclives a instaurarse
en 2024.
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CAPITULO 1 - TELEVISION

El informe de medios del pasado afo lo terminabamos, en el apartado de television,
haciéndonos eco de la crisis de audiencia de Telecinco que termind costandole el
puesto al inmarcesible Paolo Vasile, el eterno consejero delegado de Mediaset Espafa.
Su sustitucion por Alejandro Salem, nuevo hombre fuerte de Media for Europe en
nuestro pais, ha marcado la actividad de la cadena de Fuencarral en 2023. Los cam-
bios, de la mano del nuevo responsable, se han extendido a la parrilla de programacién
con la eliminacion de programas tan emblematicos como “Salvame”, al departamento
de Informativos y también a la cupula de la organizacion de la que ha salido su presi-
dente, Borja Prado, que sustituyd en su dia a Alejandro Echevarria.

Las disensiones en la alta direccion de la cadena fueron constantes durante los ulti-
mos doce meses hasta el punto de que Prado se vio despojado de cualquier respon-
sabilidad e influencia en los programas de noticias del canal, algo que pretendio el
presidente saliente y que no consiguié al asumir Salem toda la supervision en el de-
partamento. Ha sido el ejecutivo italiano quien ha contratado a Francisco Moreno,
procedente de la direccidon general de la television canaria, como nuevo director de
Informativos de Mediaset. Este puesto lo ocupaba, desde hacia mas de quince afos,
el veterano periodista Pedro Piqueras quien puso punto final a su carrera como pre-
sentador del principal espacio de noticias de Telecinco siendo sustituido por Carlos
Franganillo, procedente de TVE.

A estos cambios hay que anadir la recuperacion de los informativos en Cuatro, el se-
gundo canal generalista de la empresa, al que Vasile despojé en su dia de estos conte-
nidos. Juan Pedro Valentin, que hacia dupla con Piqueras en la direccion de Noticias,
es el nuevo adjunto de Francisco Moreno con responsabilidades editoriales en el
antiguo canal que adquirié Mediaset al Grupo Prisa.

Il Elveterano periodista Pedro Piqueras puso punto

final a su carrera como presentador del principal
espacio de noticias de Telecinco "




—
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ATRESMEDIA DISFRUTA

DEL EXITO

En ese contexto, Atresmedia ha brillado notablemente
en 2023 reafirmando su liderazgo de audiencia en todas
las franjas y en todos los formatos. Los informativos de
Antena 3 con Vicente Vallés, Sandra Golpe, Esther Va-
quero, Matias Prats y Mdénica Carrillo son los de mayor
audiencia de Espana con diferencia sobre la segunda op-
cion que este afio ha recuperado TVE en detrimento de
Telecinco, que cayo a la tercera posicion.

En lineas generales, TVE ha mejorado sus resultados
convirtiéndose en una opcion que ha vuelto a ser va-
lorada y apreciada por los espectadores. El programa
de la mafana “La hora de la 17, presentado por Silvia In-
txaurrondo y Marc Sala, junto con “Mafnaneros” de Jaime
Cantizano, han logrado una notoriedad que pelea cada
dia con “Espejo Publico” de Susanna Griso en Antena 3,
lider de la franja este afo, y que pone distancia con las
opciones de Telecinco conformadas por “La mirada criti-
ca”, con Ana Terradillos, y “Vamos a ver”, presentado por

Joaquin Prat. Una situacion que hasta ahora no se daba al
ostentar el primer lugar de forma indiscutible “El progra-
ma de Ana Rosa”.

Para sustituir a Carlos Franganillo al frente de lasegunda
edicion del “Telediario”, TVE movié de la corresponsa-
lia de Bruselas a Marta Carazo, una veterana y solvente
profesional que presenta ahora el principal espacio infor-

mativo de la corporacion publica.

Con todo, la gran batalla se produce en las tardes televi-
sivas. El fallido cambio de Ana Rosa Quintana, de “reina
de las mafanas” hasta la oferta vespertina del canal con
el espacio “TardeAR”, ha dejado el terreno libre también a
Antena 3 que ha consolidado “Y ahora Sonsoles”, la oferta
de informacion y entretenimiento que presenta Sonsoles
Onega, una de las figuras con mas futuro en el ambito
televisivo de este pais.

Il Elespacio “TardeAR”, ha dejado el terreno libre a

Antena 3 que ha consolidado “Y ahora Sonsoles”




CAPITULO 1 - TELEVISION

LAS SEGUNDAS
OPCIONES CONTINUAN

SU LINEA HABITUAL

Pocas novedades en “La Sexta” y “Cuatro”, dos canales pertenecientes respectivamente a Atresmedia y Mediaset,
que cumplen su funcidn sin opacar el brillo de sus marcas principales. La primera continia encontrando en la ac-
tualidad su filon de audiencia con espacios como “Al rojo vivo”, “El Objetivo”, “Salvados”, “La Sexta Xplica”,” Equipo
de Investigacion” o “Mas vale tarde”. También obtiene buenos datos de seguimiento con sus personales coberturas
de acontecimientos especiales y noches electorales.

Cuatro, por su parte, tiene que definir ain mas su imagen diferenciadora y asentar su personalidad un tanto desdi-
bujada a la sombra de Telecinco tras el equivocado proceso de homogenizacion al que la sometio en su dia Paolo
Vasile tras adquirirla al Grupo Prisa. La recuperacion de sus informativos parece un paso acertado en esa direccion.




En 2023 nos dejo la veterana Maria Teresa Campos,
figura iconica de las mafnanas televisivas en Espafa que
paso durante su carrera profesional por TVE, Antena 3
y Telecinco. Ella popularizé hace décadas las tertulias
politicas y contribuyo a crear un género televisivo hasta
entonces inédito en nuestro pais.

También fallecié en 2023 una veterana del medio, Laura Valen-
zuela, una figura apreciada por los espectadores que comenzé
como presentadora de continuidad en los legendarios estudios
de TVE en el Paseo de La Habana de Madrid, antes de la cons-
truccion de Prado del Rey, y que alcanzé su mayor popularidad
conduciendo junto a Joaquin Prat el programa “Galas del Saba-
do”. También fue uno de los rostros pioneros de Telecinco en la

época de Valerio Lazarov.

En este capitulo hay que sefialar la muerte de Concha Velasco
en el tramo final del pasado afio. Actriz, cantante y presentadora
de television, su carisma hizo que fuera una de las artistas mas
queridas por el publico. En el recuerdo quedan sus actuaciones
en “Estudiol”, sus especiales o la larga etapa al frente de “Cine
de Barrio”.

coNCia\h\ g0
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CAPITULO 1 - TELEVISION

En el apartado de empresas, 2023 supuso la desaparicion por cierre de la aventura
de 8TV, television privada en catalan que no pudo hacer frente a su adversa situa-
cion econdmica tras ser vendida hace afios por el grupo Godo a la empresa EDICA,

cuya figura visible era el empresario Nicolas Pedrazzoli. Este canal emitia también

en su multiplex el canal Verdi Classics, mientras los otros dos los tenia alquilados a
Fibracat y Barca TV, que habian cesado sus emisiones con anterioridad.

Y como nombre propio hay que destacar a Jaume Roures, veterano empresario
audiovisual catalan que fue obligado por sus socios a dejar la posicidon directiva
en Mediapro y a cuya salida se une también su ruptura con Pablo Iglesias en el
proyecto de Canal Red.
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DATOS DE CONSUMO

Los datos registrados por la empresa especializada en medicion de audiencias Kantar Media no dejan
lugar a dudas sobre la fortaleza que muestra el uso de la television en nuestro pais. Baste decir que cada
dia 28,2 millones de personas encienden el televisor y que la media diaria de consumo por espectador
alcanza la asombrosa cifra de 5 horas y 39 minutos.

TERMOMETRO TV

Kantar | Ind.4+inv| Lineal + Diferido | +2R | ESPANA | 1 ene. - 13dic. 2023

OTROS US
DEL TELE’
(HIBRIDO)

*DIF H TOTAL *DIF 2023
VS 2022 TELEVISOR VS 2022

4h:=5T7m Sh:39m

28.209 620 -2,2% 11.782 1.317 12,6 30.646

51% -2 -3,2% 25,5% ] +11,4 66, 3% -1 -1,0%
A5 G986 : ] 43.658 434 1.1 48120
99.5% -0,2. -0.2% 94,4% -0,1 0,1% 99,8% 0,0  0,0%

Fuente: Barlovento Comunicacion - Consumo de Television 2023
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A continuacion, reflejamos el ranking de audiencias que facilita esta compafia responsa-

ble de extraer los datos de los audimetros repartidos en nuestro pais.

RANKING DE CADENAS

Kantar | Ind.4+inv| Lineal | +2R | ESPANA |

Leyenda cuota:

w on

ESP. UNIDS

EVDLUCION CUOTA

BRneniRlem & wimmoanua

ULTIMOE O AROS

e ‘"" 44.0mit SisnepiREN
2 T6 44,0 mill
:] e 44,7 mill [ TTTITTITIT]
4 AUy 42,3 mill SeageeEEEE
5 LASEXTA 43,7 mill SESasRSaDE
& CUATRO 24,0 mill P pppp———
7 ENEROY 33,9 mill .
8 LA azsmill . -
1 FoF 28, mill - -
10 DIWINITY 1 34,3 mill [
n TRECGE 2.0 = -02 33.3 mill -
1 NOVA 2,0 = -0z 33amill ... S
13 MEQK 2.0 0.2 38,3 mill -
14 ATRESERIES. 0.1 32,2 mill —
15 DRaAX 16 0.0 36,6 mill - -
18 MEGA 15 +0,1 RInM | ccccema=a-
n PARRMOUNT HETWORK 14 = -0z 38,1 mill -
18 DEREE: 1.2 0.0 36,3 mill -—-
19 BEMADLY 14 +0 33,8 mill
20 244 11 0.0 3BAMIll @ s e- - =
] GOLPLAY 10 © 01 33,0 mill -
22 BOANG 09 0.0 30,9 mill -
23 CLAM 0.9 0.0 32,0 mill -
24 R 0.8 31 26,3 mill
28 DISHEY CHANNEL 0.7 1 27,2 mill -
6 THLEDPORTE o7 a1 34,0 mill -
a7 REAL MADRID HD 0.1 27,2 milll
28 R 0.4 L 18,4 mill oo
) AUT PRIV = 04 18,6 mill ="
30 WERDH CLASSICS 01 0.0 3,6 mill

[(m TEMATICAS DE PAGO 0.4 w08 mimn | gusssbisl

Fuente: Barlovento Comunicacion - Ranking de cadenas 2023
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LATV ALA CARTA
SIGUE PISANDO
FUERTE

Las plataformas de pago han experimentado un
notable aumento en su audiencia diaria prome-
dio en el ultimo afo, segun las estadisticas de GfK
DAM. La archiconocida Netflix, por ejemplo, ha
pasado de tener una media de 2,699,000 usuarios
Unicos diarios en noviembre de 2022 a 2,773,000
en noviembre de 2023. El crecimiento mas signi-
ficativo se observa en otras plataformas que van
adquiriendo mas empuje, destacando Prime Video
(de 1,482,000 a 1,992,000), HBO Max (de 261,000 a
718,000) o Filmin (de 55,000 a 91,000).

Eso si, el lider sigue siendo Netflix que, en noviem-
bre de 2023, lider6 en usuarios Unicos mensuales,
alcanzando los 12,864,790. Es decir, segun GfK
DAM, el 32% de la poblacion espaiiola accedi6 a
Netflix en algin momento de noviembre. Prime
Video se ubico muy cerca, con 12,206,849 usuarios
Unicos. El top 5 de las plataformas mas visitadas lo
completan Disney+ (7,203,000 usuarios Unicos en
noviembre), HBO Max (5,719,000) y Movistar Plus+
(5,502,000).

CONSUMO DIGITAL DE LAS PLATAFORMAS DE
VIDEO BAJO DEMANDA EN ESPANA

NETFLIX I
primehdes | —
)

Dheah T

M+
HB® [
-
FILMIN F
6ty |

o S0 000

10000000 1.500.000 2.000.000 2500000 30000000

snov-23 snov-22

Fuente: Gfk Content Audience Data
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CAPITULO 1 - TELEVISION

'" Otras plataformas, ademas de
Netflix, van adquiriendo cada
vez mas empuje”

20
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Continuidad sin grandes cambios
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CAPITULO 2 - RADIO
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A diferencia de temporadas anteriores, y a lo que suele ser habitual en el medio cuan-
do llega cada mes de septiembre en el inicio del curso, 2023 no ha dejado novedades
ni cambios significativos en el mundo de las ondas. La ténica general ha sido la de la
continuidad de los programas, contenidos y comunicadores en todas y cada una de las
principales cadenas. Fieles al principio de “lo que funciona no se toca”, los directivos
no parecen haber querido asumir riesgos al apostar por lo que tenian ya en antena con
leves retoques, sabedores de que la radio es un medio que requiere paciencia y cons-
tancia en la busqueda de la fidelidad de los oyentes.

Hablando de fidelidad, resulta significativo resaltar el hecho de que el fendmeno tele-

|u

visivo del “zapping” se produce cada vez en mayor frecuencia también en el ambito
radiofonico. La multiplicidad de ofertas y la tecnologia han hecho que para la audiencia
resulte atractivo “saltar” de una emision a otra para comprobar el tipo de contenidos
que ofrecen, la linea editorial de los programas vy la vision personal de los comunicado-
res. Este tipo de comportamiento se produce, especialmente, en la franja del “prime
time” radiofénico, entre las 7.00 y las 10.00 de la maiiana, y entre los dos principales
programas de Cope y Onda Cero. Es muy habitual que los oyentes pasen de “Herrera
en Cope”, con Carlos Herrera, al “Mas de Uno” de Carlos Alsina. Una muestra mas de
la viveza del medio, de su innegable efectividad a la hora de marcar la agenda politica,

econdmica y social del pais y de la influencia que ejerce en la opinién publica.

/

11 Elfenomeno televisivo del “zapping” se
produce cada vez en mayor frecuencia
también en el ambito radiofonico"
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1T Angels Barceld, que con “Hoy por hoy”, sigue liderando

la franja en el conjunto de la emision total de las
ofertas matinales"

Las posiciones contintan en su linea habitual. A los dos comunicadores ci-
tados, hay que afadir a Angels Barceld, que con “Hoy por hoy”, sigue lide-
rando la franja en el conjunto de la emision total de las ofertas matinales,
todas ellas de larga duracion. En este sentido, COPE reclama para Carlos
Herrera el liderazgo del “prime time”, es decir, del tramo puramente informa-
tivo y de opinién. En cualquier caso, los tres grandes comunicadores mati-
nales son referentes indiscutibles con un altisimo poder de penetracion en
la opinion publica.

Muy por detras queda Radio Nacional de Espafa que ha perdido la cifra ma-
gica del millén de oyentes. La emisora publica continlia sumida en una pro-
funda crisis de ideas que ha desdibujado claramente su personalidad en el
contexto de las cadenas de nuestro pais. El Unico referente que se acerca a
ese listdon que ahora se aleja es el programa informativo matinal dirigido por
Ifigo Alfonso, que es el mascaron de proa de la oferta radiofonica de RTVE
con su marchamo de calidad y buen hacer periodistico.

En las pocas novedades resaltables en la temporada 2023-24, hay que
sefalar la asuncion de mayor protagonismo de Alberto Herrera en el
programa de COPE a partir de las 10.00 de la maiiana, hora en la que toma
el relevo de Carlos Herrera, y el hecho de que Carlos Alsina haya retrasa-
do hasta las 7.00 su entrada en antena, haciéndose cargo del tramo de las
6.00 un prometedor periodista que anteriormente trabajé en Punto Radio y en
Telemadrid, Miguel Ondarreta.







Este tramo de tarde desemboca en los grandes informativos nocturnos con tres apuestas
ya consolidadas en el dial. “Hora 25", con Aimar Bretos, sufrio la pérdida de su histérico
liderazgo en una oleada de EGM a manos de “La Linterna” de Angel Expésito en COPE y |a
batalla en la cumbre continuia entre ambos disputandose una franja muy cercana de oyentes.
Como tercera opcion esta “LaBrujula” que conduce Rafa Latorre en Onda Cero consolidan-
do paulatinamente un formato en el que esta temporada ha apostado por colaboradores de
relieve para las secciones que cierran su primera hora de emision. Una franja en la que cobran
protagonismo ante el microfono nombres como el filésofo Javier Goma, el escritor Andrés
Trapiello o la psicéloga Maria Jesus Alava.

A las 23.30 h. los tres programas informativos pasan el testigo a las ofertas deportivas. Nue-
vamente, observamos el duelo en la cumbre entre “El Partidazo” de Juanma Castaiio en
la COPE y “El Larguero” de Manu Carreio en la SER. A distancia considerable se mueve
“Radioestadio Noche” que esta temporada estrena directora-presentadora en la figura de
la periodista Rocio Martinez, proveniente de Antena 3 TV, quien comparte microfono con el
veterano periodista deportivo Edu Pidal.

PAPER DE MEDIOS
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CAPITULO 2 - RADIO

HUERFANOS DEL
“HOLA, HOLA...”

Inconfundible e imprescindible durante muchos afos, Pepe Domingo Castafio nos dejo
en 2023 de manera repentina. Una pérdida muy sentida en la sociedad espafola al tra-
tarse de uno de los comunicadores mas carismaticos de la radio en el Ultimo medio
siglo. Su personalisima e inimitable forma de incluir los contenidos publicitarios en el
contexto general de “Tiempo de Juego” en COPE, y anteriormente en el “Carrusel De-
portivo” de la SER, dejan un hueco en las ondas muy dificil de llenar. Todavia resuena
su original “Hola, hola...” con el que comenzaba cada programa al lado de sus queridos

Paco Gonzalez y Manolo Lama. Alli dejo una impronta que comenzo en su Galicia natal,
luego en la desaparecida Radio Centro de Madrid y continud en la SER con programas
miticos como “Cita a las Tres” y “El Gran Musical”. Descanse en paz.




FIN DE SEMANA,

la radio "weekend"

De acuerdo con los datos facilitados por la 32 Ola del EGM, Los40 lidera el ranking de
programas de fin de semana con su ediciéon de los domingos.

“Tiempo de Juego”, de la Cadena Cope, ocupa la segunda posicién con su programa
del domingo.

La tercera plaza es para las ediciones de sabado y domingo del espacio “A vivir que son
dos dias”, dirigido por Javier del Pino en la SER.

La batalla deportiva del fin de semana la co-lideran Paco Gonzalez, Manolo Lama
y el equipo de deportes de COPE, los domingos, y “Carrusel Deportivo”, de
Manu Carreiio, en la SER, |los sabados. En tercera posicion se situa “Radioestadio” en
Onda Cero con Edu Pidal.

PAPER DE MEDIOS
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LA RADIO,

el Unico medio que recupera
niveles de facturacion previos
a la pandemia

La gran noticia para la radio en 2023 es la que refleja un estudio de la consultora PwC. En un contex-
to general en el que los medios de comunicacién tradicionales dibujan un panorama con escasos
signos de recuperacion en cuanto a niveles publicitarios se refiere, la Unica excepcion la presenta
la radio, al conseguir recuperar sus ingresos prepandemia gracias al incremento de la publicidad
y a la paulatina consolidacion de la monetizacién de los podcasts.

Las grandes cifras de 2023 alcanzaron una cifra global de facturacién publicitaria en torno a los 537
millones de euros, lo que supuso un incremento del 2,3% con respecto al ejercicio anterior y de un
6,8% si se compara con los conseguidos en 2019.

Il Laradio recupera sus ingresos prepandemia gracias
al incremento de la publicidad "
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PRINCIPALES
DATOS DEL ANO
RADIOFONICO

Podriamos resumir 2023 en la radio de acuerdo con los siguientes titulares

extraidos del ultimo Estudio General de Medios (32 Ola):

La SER encabeza el ranking de cadenas generalistas
con 4.610.000 oyentes de lunes a viernes.

Ademas, la cadena SER se sitlla también como
la generalista que mas crece, con 554.000
nuevos oyentes.

La COPE ocupa la segunda, con Onda Cero
en tercer lugar

LOS40 lidera el ranking de cadenas tematicas
con 2.986.000 oyentes de lunes a viernes

Cadena 100 es la segunda mas escuchada,
con Cadena Dial en tercera posicion

Rock FM es la tematica que mas crece,
con 144.000 nuevos oyentes

“Hoy por Hoy"”, de la SER, es el programa mas
escuchado diariamente con 3.349.000 oyentes

“Herrera en Cope” ocupa la segunda
posicion con 2.832.000 oyentes

En tercer lugar, se situa “Mas de Uno”, dirigido por
Carlos Alsina en Onda Cero, con 1.467.000 seguidores

El namero total de oyentes diarios de radio
(de lunes a domingo) se sitia en 22.628.000

Cada espaiol oyente de radio consume
93 minutos al dia

El consumo total de radio (lunes-domingo) crece
en 105.000 oyentes (vs. 22 Ola 2023)

Sube el consumo de la radio generalista (+356.000),
pero baja el de la radio tematica (-236.000)
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32 Ola Estudio General de Medios

CADENA OYENTES VS. Il OLA 2023

SER 4.610.000 554.000

COPE 3.720.000 340.000

ONDA CERO 2.006.000 184.000

RNE 924.000 -98.000
RAC1 974.000 69.000

EsRADIO 680.000 24.000
CATALUNYA RADIO 627.000 -12.000
CANAL SUR RADIO 253.000 54,000
RADIO GALEGA 225.000 80.000
RADIO EUSKADI 149.000 -23.000
EUSKADI IRRATIA 99.000 4.000
183 39.000 1.000

ARAGON RADIO 25.000 -14.000
RADIO VOZ 10.000 11.000
RADIO VITORIA 25.000 -15.000
APUNT RADIO 23.000 -10.000
RADIO CASTILLA LA MANCHA 13.000 -27.000
RADIO 4 14.000 -8.000
RADIO ESTEL 7.000 -5.000
RADIO PINCIP.ASTURIAS 6.000 -7.000
ONDA REGIONAL DE MURCIA 9.000 -4.000

CANARIAS RADIO 11.000 -26.000

Tabla de Audiencias 32 Ola Estudio General de Medios
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Aunque pueda parecer mentira, el pasado afo cerré con un ligero aumento del nimero de lectores en alguna de
las principales cabeceras tanto a nivel nacional (el caso de El Pais y El Mundo) como regional (La Voz de Galicia
o El Correo, entre otros). Este hecho, unido a que el nivel de penetracion de los periddicos en Espaia se mantiene
estable (un 13,7% de individuos leyo el periédico en Espafia el pasado afo, segun datos de Statista, al igual que en
2022) podria sugerir un cierto resurgir de este mercado. ;Brotes verdes a la vista?

La realidad es que, si bien hay datos positivos, todo parece indicar que mas que una recuperacion, lo que hay es

una estabilizacion de la caida surgida en los ultimos quince anos (pasando del 42,1% de penetracion en 2008 al
mencionado 13,7%). La cosa no va a peor pero tampoco parece que realmente remonte.

Evolucion del porcentaje de individuos que
ley6 periddicos en Espaia de 1997 a 2023
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¢;Donde estan los lectores de la prensa en Espafia? Fundamentalmente, los ciudadanos de mediana edad (el 22,7%
de los lectores en nuestro pais estan en la franja de 45 a 54 afos, cifra que se incrementa hasta el 42,1% si inclui-
mos desde los 35 a los 54 afios) y con un poder adquisitivo medio-alto. Los jévenes, como parece obvio, apenas
alcanzan el 10% y prefieren -en caso de informarse- utilizar otro tipo de medios.

Distribucion porcentual de individuos que leyeron periédicos

de tirada diaria en Espaia en 2023, por grupo de edad

4,8%

5%

22,3%
| LS B 204 B =3 [ 3544 45-54 I 5564 B s B

Gréfica: perfil de lectores prensa en Espafna por grupos de edad

1 Laprensasigue teniendo el papel de configurador
de buena parte de la agenda informativa diariaen

Espana"
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Es precisamente en este tipo de lectores de la prensa donde reside su fuerza. Si bien son “pocos”, su
perfil e influencia es mucho mayor, y asi la capacidad de influencia de los medios escritos sigue siendo
muy relevante.

De hecho, la prensa sigue teniendo el papel de configurador de buena parte de la agenda informativa
diaria en Espafa. En ese sentido, no es de extrafar que, en la mayoria de los casos, los temas centrales
del dia que ocupan buena parte de las parrillas de television y radio -o los timelines de algunas redes
sociales- estén centrados en la informacion publicada ese dia en papel.

Tampoco hay que olvidar que, si bien el papel se estd quedando sélo para esas citadas minorias que
comentabamos, el propio contenido o informacién de dichos medios se multiplica a cifras millonarias a
través de sus ediciones web o canales de redes sociales. La dimension e influencia de los medios escri-
tos, por tanto, hay que analizarla desde ese prisma global como generadores de contenido y opinion,
mas alla del analisis individual y de las propias cifras de audiencia.

2023, en el que el diario Marca (con cerca de 1 milléon de lectores volvié a ser la cabecera mas leida),
no ha sido un afo especialmente prolijo ni en el alumbramiento de nuevos proyectos ni en fichajes o
movimientos de calado en el sector de la prensa, aunque “haberlos, haylos”.

11 El propio contenido o informacion de los medios
impresos se multiplica a cifras millonarias a través de

sus ediciones web o canales de redes sociales"




PAPER DE MEDIOS

EL PAIS CONSOLIDA
SU LIDERAZGO

v estrena su nuevo diseno

El diario del grupo Prisa ha consolidado su lide-
razgo en medios generalistas el pasado afo, con
mas de 802.000 lectores, segln datos de la ulti-
ma oleada de EGM, y por encima de los 758.000
lectores del afo anterior.

La cabecera ha consolidado los fichajes, nom-
bramientos y apuestas que anuncio los afos
anteriores fruto de la llegada de Pepa Bueno a
la direccién a mediados de 2021. No obstante,
en torno al verano anunciaba el nombramiento de
José Luis Barbero y Javier Rodriguez Marcos como
subdirectores del peridodico (Rodriguez Marcos en
la seccidon de opinidn) y en diciembre el refuer-
zo de sus contenidos de cultura con la promo-
cion de Jordi Amat como coordinador del suple-
mento ‘Babelia’ y de Carlota Rubio, que se ponia
al frente de ‘Quadern’.

Cabe sefalar ademas que El Pais ha empeza-
do febrero lanzando un nuevo disefio mas lim-
pio y compacto. El periédico ha renovado su
edicion impresa en busca de una presentacion
moderna y mayor legibilidad de sus conteni-
dos. Mas elegante y limpio, estrena una tipogra-
fia pensada para incrementar la legibilidad de
los textos y un orden de secciones con peque-
fas variaciones: agrupa la informacion global,
politica y econdmica, por un lado, y la social,
deportiva, cultural y de estilo de vida, por el
otro. El proyecto ha supuesto un afio de trabajo
y ha implicado a los equipos de diseno, edicion y

tecnologia del diario.
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EL MUNDO REVITALIZA

“Actualidad Econdomica”

Quiza una de las novedades mas destacadas del pasado
ano, fue la renovada apuesta que ha hecho El Mundo
por sus contenidos de informacion econdmica a través
de “Actualidad Economica”.

Asi, el diario de Unidad Editorial lanzaba en octubre,
bajo la direccion del director adjunto Francisco Pascual,
una nueva version de “Actualidad Econdmica”, la revista
de economia, negocios e inversion que se vende gra-
tis con el diario los domingos. Con un nuevo diseiio y
estructura, la nueva “Actualidad Econémica” -que cum-
plia el pasado aflo nada mas y nada menos que 65 afos-
ha decidido apostar por un formato mas compacto y
manejable que su antecesora, reforzar los contenidos
de calidad y analisis, y acercarse asi a los estandares de
las grandes revistas econdmicas europeas.
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Toda esta apuesta se veia complementada con la de-
nominacion de la seccion de economia de la web de
elmundo.es como “Actualidad Econdmica”, y dotando a
este tipo de contenidos de mucha mas visibilidad en la
propia home.

El Mundo, al igual que El Pais, ha visto incrementada su
audiencia en 2023, segun datos del EGM, registrando asi
467.000 lectores, un 6% mas que el afo anterior.

El resto de los medios de tirada nacional, siguen compo-
niéndolo La Vanguardia (357.000 lectores), ABC -del gru-
po Vocento- con 310.000 lectores y La Razon con 148.000.

En el caso de La Vanguardia, si bien estd centrada fun-
damentalmente en Catalufa, lidera el mer-
cado, ha centrado sus esfuerzos durante los ultimos
afos en reforzar su oficina de Madrid con algunos

fichajes destacados.

donde
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LA VOZ DE GALICIA

se alza con el titulo de regional
con mMas audiencia

En lo que se refiere a los diarios regionales, La Voz de Galicia ocupa por méritos propios una destaca posicion con
cerca de 400.000 lectores y 100.000 mas que la otra cabecera que lidera este particular ranking: El Correo.

Y es que los medios regionales, como hemos venido destacando en los distintos Paper de Medios que elabora
Kreab, contintan siendo los que mas resisten a la crisis del modelo de la prensa. Su contenido cercano, su papel
de referencia y la menor “competencia” en sus territorios, hacen que mantengan un papel muy destacado.

2023 2022 2021 2020 209 208
802.000 758.000 751.000 951.000 1.013.000 1.027.000
El Mundo 467.000 440.000 468.000 622.000 671.000 702.000
v 400.000
it 349.000 320.000 418.000 514.000 530.000
357.000 : :
La Vanguardia 375.000 399.000 482.000 549,000 572.000
ABC 310.000 364.000 359.000 433.000 460.000 408.000
EAC oD et A 274.000 253.000 281.000 280.000 327.000
La Nueva Espafia 175.000 164.000 144,000 233.000 268.000 288.000
Faro de Vigo 173.000 139.000 ND 164.000 215.000 238.000
158.000
El Peribdico 190,000 209.000 287.000 361,000 358.000
La Razén 148.000 122.000 128.000 193.000 213.000 217.000
Heraldo de Aragdn 126.000 131.000 143.000 185.000 225.000 215.000
Levante EMV 17.000 91.000 ND 161.000 213.000 215.000

Clasificacion de lectores de los diarios impresos generalistas (Fuente: EGM 2023)
&/
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EN LOS ECONOMICOS

termina la fusion entre
Cinco Dias vy el Pais

En el ambito de los medios especializados, y en concreto
los medios econdmicos y financieros, Expansion sigue
siendo el diario mas leido con 121.000 lectores (frente
a los 117.000 del afio anterior) y muy por delante de sus
competidores Cinco Dias y El Economista. La prensa eco-
nomica se ha ganado, por méritos propios, un papel de
credibilidad superior y mas centrado, centrandose fun-
damentalmente en los hechos y huyendo -en la media de
lo posible- de grandes titulares o enfoques excesivamen-
te amarillistas.

Destaca el caso del diario Cinco Dias, que entra en una
nueva fase estructural tras completar su integracion
total con El Pais. Desde el nombramiento de Amanda
Mars como directora de la cabecera econdmica hace
18 meses, la estrategia del Grupo Prisa ha implicado
compartir ciertos contenidos de informacién economi-
ca y fortalecer gradualmente las sinergias organizativas.

Esta dinamica ha llevado a la formacion de una redac-
cion unificada compuesta por mas de 50 periodistas que
contribuiran en ambos medios de manera intercambia-
ble. La decision editorial de la direccion establece que
Cinco Dias se encargara de los contenidos en profundi-
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dad, mientras que El Pais se ocupara de los temas mas
generales. Segun informa Dircomfidencial, en el proceso
de establecer esta redaccion econdmica unificada antes
de marzo, Prisa ha garantizado que no habra despidos,
y todo el equipo se integrara en Ediciones El Pais S.L.

El grupo de comunicacion ha afirmado que el diario li-
der en informacién econdmica mantendrd su marca
y edicion impresa. Ademas, el modelo de suscripcion
de pago se implementara, al menos por ahora, a través
de la suscripcion premium de El Pais. No se tiene pre-
visto, por lo tanto, establecer una modalidad exclusiva
de suscripcion para Cinco Dias. Este enfoque facilitara el
aumento de suscriptores, que en la actualidad superan
los 350,000.

A la cabeza de esta plataforma econdmica estara Mars,
quien ocupa el cargo de subdirectora de Economia en
El Pais y directora de Cinco Dias. Las tres principales
areas informativas estaran dirigidas por Jesus Sérvulo
Gonzalez (Macroeconomia), Daniel Toledo (Empresas
y Sectores) y Nufio Rodrigo (Mercados e Inversion). David
Fernandez continuara liderando la seccion de Negocios.
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¥ Cinco Dias se encargara de los contenidos en
profundidad, mientras que El Pais se ocupara de los
temas mas generales"
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PRENSA
DIGITAL

La lucha por la credibilidad
de las audiencias... y por la
oropia audiencia




EL ESPANOL,

el lider

El diario digital dirigido por Pedro J. sigue liderando la prensa digital de nuestro pais.

El Espanol ha estado durante la mayoria de meses de 2023 encabezando el ranking
de diarios digitales, lo cual demuestra un gran liderazgo de la prensa digital en este
ultimo ano. Cabe sefalar ademas que en diciembre el medio consiguié su mejor re-
gistro historico, alcanzando 18,6 millones de usuarios Unicos, seguin GfK DAM, el me-
didor oficial del consumo digital en Espana.

Por su parte, El Pais y La Vanguardia se han estado disputando la segunda plaza del
ranking de GfK DAM, estando la mayoria de las veces por delante el grupo editorial
Prisa. El diario dirigido por Pepa Bueno ha alcanzado los 17,8 millones de usuarios uni-
cos en diciembre, y llego a ser el mas leido en los meses de enero y julio de 2023. El
periodico del grupo Godo, se ha consolidado en la tercera plaza, cerrando diciembre
con practicamente 16,5 millones de usuarios Unicos.

La batalla por el cuarto puesto ha estado entre El Mundo (16 millones de usuarios
unicos en diciembre) y 20 Minutos (con 14,7 en diciembre).

En cuanto a ABC que en septiembre fue el medio que mas cayé descendiendo de la
sexta a la novena posicion, con 11,9 millones de usuarios Unicos, en octubre logré
recuperarse y en noviembre mantenerse. El medio logré posicionarse como el sexto
digital del ranking segun el medidor GfK DAM en el ultimo mes del ano, al haber lo-
grado 14,13 millones de usuarios Unicos, pasando asi a El Confidencial, que se ha visto
relegado al séptimo puesto con 14,08 millones de usuarios. No obstante, el medio
dirigido por Nacho Cardero sigue posicionado como uno de los mas influyentes de la
prensa espafola, como se explica en la pagina 48 de este informe.

PAPER DE MEDIOS

1 El Espaiol ha estado durante la mayoria
de meses de 2023 encabezando el

ranking de diarios digitales"

EL& ESPANOL
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EL4& ESPANOL
EL PAIS

LAVANGUARDIA

EL£MUNDO

ABC
El Confidencial

oooooooooooooooooooooooooooo

FTHUFFPOSTI
okdiario

elPeriédico

Fuente: GFK DAM

Usuarios Unicos
Diciembre 2023
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UNA PUGNA DIARIA

CON SOrpresas

Destacada es la posicion de Huffington Post en el cuarto lugar en términos de audiencia diaria, segun el informe
mensual de GfK DAM. En diciembre, logro atraer a 1.7 millones de lectores al dia, superando a otros importantes
nativos digitales. Sin embargo, al medir por usuarios uUnicos, el portal digital de Prisa desciende al octavo puesto
en el ranking, con un total de 13 millones de usuarios.

La lista de los diez principales incluye también a medios como 20Minutos, ABC, El Confidencial, OK Diario, El Pe-
riédico y ElDiario.es, quienes han mantenido de manera mas o menos constante sus posiciones a lo largo del afio.

Fuera de este top ten, otro resultado llamativo es la presencia de Infobae, que cerré el afio rozando los 10 millones
de usuarios Unicos en Espafa, situandose en la posicion 13 de los diarios generalistas mas leidos. En cuanto a la
audiencia media diaria, registraron mas de 800,000 lectores en diciembre. Este medio de origen argentino aterrizo
en Espafia apenas unos meses atras.

Audiencia media diaria
Diciembre 2023

LA ESPANOL o 2,531,004
ELPAIS I 2.055.673
ELEMUNDO S 1,965,087
THUFFPOSTI s 1758486

LAVANGUARDIA [ e e R

20 ——— 1.723.417
ABC I 1.601.865
@"'ﬂ"ﬂ —— 1.430.097

okdiaric ™ 1.397.775
El Confidencial Mo 1,361,248

4] S00.000 1.00:0.000 1.500.000 2,000,000 2.500.000 3.000.000

Fuente: GFK DAM
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Il Entre las distintas cabeceras digitales sigue

habiendo una cierta tensionrespectoala

medicion de sus audiencias"

LA DIFERENCIA ENTRE
GFKY COMSCORE

la polemica continUa

No obstante, entre las distintas cabeceras digitales sigue
habiendo una cierta tension respecto a la medicion de sus
audiencias, ya que, segun informaba en noviembre El Confi-
dencial Digital, varios de los principales medios de este pais
estan barajando abandonar el actual medidor que utiliza la
prensa digital, GFK DAM, y volver a las métricas de ComSco-
re, que fue sustituido a principios del afno 2022.

Varios de estos medios aseguran que las visitas actuales
no son creibles y que los datos que se estan ofreciendo
no se corresponden con la realidad. Asi lo han traslada-
do a GfK DAM, aunque de momento no ha habido cam-
bios en su modelo. Por lo tanto, fuentes de Unidad Edi-
torial, sefalan que “se estan planteando prescindir” de
GfK DAM porque no es fiable al haber “desbarajustes”.
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Tal y como resaltan desde ese mismo grupo, “el ranking de
GfK esta a afos luz de reflejar una fotografia de la situacion
real del mercado”, “asi que lo adultera”. Esas criticas ponen
el foco especialmente en la tactica de no medir el trafico
directo, sino el trafico de otras paginas webs alquiladas o
redirigidas. OkDiario y The Objective también se han mos-
trado criticos con el actual medidor oficial.

Desde El Espafiol, han puesto en valor que el medio es lider
de la clasificacion de los medios mas leidos de los rankings
de GfK DAM, en ComScore y en OJD, con tres metodolo-
gias diferentes, pero se muestran contrarios a la auditoria
de OJD en materia de suscriptores digitales que plantea
el Grupo Prisa.
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Grafico comparativo de los datos recogidosp por EGM y ComScore en octubre de 2023
sobre el ranking de diarios espafoles en octubre de 2023 por millones de visitantes Unicos

Por su parte, GfK DAM publicé en noviem-
bre los resultados obtenidos de su encuesta
de satisfaccion. Entre algunas de las varia-
bles analizadas, se encuentran el servicio y
la dedicacion proporcionados, asi como el
alcance y la calidad de las recomendaciones
y asesoramiento.

Esta encuesta se ha publicado dos anos des-
pués de comenzar a prestar el servicio de
medicién de audiencias digitales en Espa-
fa, en sustitucion de ComScore. Desde en-
tonces, la compania alemana ha tenido que
afrontar algunas polémicas, de las cuales
destaca el “toque” de la Comision de Se-
guimiento, que hizo publico que exigia a
GfK siete mejoras urgentes en su medicion.
No obstante, segun los datos de su encues-

El Confidencial movvv s
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10.000.000
EGM

15.000.000

20.000.000

= ComScore

ta, la calidad del servicio, ofrecida de manera
individual a cada usuario, es altamente valo-
rada. De hecho, mas del 80% de los clientes
encuestados se sienten muy satisfechos
con el servicio de sus ejecutivos asignados,
siendo puntuada esta variable concretamen-
te con 8 o mas (en una escala sobre 10), tal
y como apuntan en Dircomfidencial.

Otro de los parametros analizados es la de-
dicacion proporcionada, del que se des-
prende que el 64% de los encuestados se
muestra muy satisfecho. De los resultados
obtenidos también resalta la valoracion
de la comunicacion y transparencia, que
GfK DAM entiende como

para la compania”.

“dos maximas
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LA BATALLA POR LOS

SUSCRIPTORES
v por la calidad

Segun la cantidad de suscriptores digitales, los periodicos lideres en el ranking de me-
diosconmurosde pago (paywall), elaborado por ReddePeriodistas.com, son El Pais(con
masde350.600), EIMundo(conmasde200.000)yLaVanguardia(conmasde100.000).

En conjunto, los periédicos con muros de pago en Espaia cuentan con casi un
millén de suscriptores y se espera que la cifra se alcance y se supere en el corto
plazo. En 2019, las versiones digitales de la prensa escrita nacional adoptaron el mo-
delo de suscripcion, alejandose de los ingresos publicitarios generados por la au-
diencia masiva. En ese momento, existia un dato relevante sobre las redacciones.

Inicialmente, en Espana solo habia alrededor de 400.000 lectores dispuestos a
pagar por acceder a noticias en linea. Sin embargo, ese limite ha sido supera-
do, especialmente debido a la alta demanda de informacion derivada de la pan-
demia, que, aunque ha disminuido, ha mantenido altas las audiencias digitales.

El actual lider de esta batalla, El Pais, ha puesto en valor su inicio de 2024 con mas de

350.600 suscriptores, publicando que, en los ultimos meses, la cobertura de diver-
sos eventos como los conflictos en Gaza y Ucrania, el debate sobre la regulacion de la
inteligencia artificial, las implicaciones del cambio climatico y el especial de Gastro-
nomia de El Pais Semanal, entre otros contenidos, ha movilizado a los lectores, quie-
nes han expresado su apoyo al periodismo riguroso y de calidad que el diario ofrece.

11 El Pais hainiciado 2024 con mas

de 350.600 suscriptores"
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Tl Elnumero de suscriptores digitales de

Expansion ha experimentado un aumento
del 60%"

Desde la implementacion del modelo
de suscripcién en 2020, la comunidad
de suscriptores del diario no ha deja-
do de crecer. Mas de 314.600 personas
han optado por la suscripcion digital,
mientras que mas de 36.000 han ele-
gido la version impresa (que también
incluye acceso a la edicion digital).

Pepa Bueno, la directora del medio,
destaca la importancia de superar la ci-
fra de 350.000 suscriptores

antes de lo previsto", lo que confirma

"mucho

que la sociedad demanda un periodis-
mo de calidad y refuerza el compromi-
so de El Pais de proporcionarlo a diario.

Estos datos se ven respaldados también
por la tasa de rebote que también mide
Gfk Dam, entendida como los usuarios
que abandonan la web. En este aspecto
los mejores del top ten son El Pais y El
Mundo, con tasas de rebote del 73% y del
79%, respectivamente, registradas en di-
ciembre. En el lado opuesto se sitla The
Huffington, que supera el 92%. Aunque
no llegan al porcentaje de Infobae, que
con un 98% es el medio con mas tasa de
rebote de los analizados por GfK DAM.

En cuanto a los diarios econémicos, so-
bresale Expansion, pues el medio lider
en noticias econdmicas, financieras y em-
presariales ha logrado superar la marca
de 80.000 suscriptores digitales, una ci-
fra excepcional en el ambito de la prensa
especializada que refleja la confianza de
los lectores en contenidos de alta calidad.

La cobertura de temas de actualidad,
como la posible reduccién de los tipos de
interés por parte de los bancos centrales,
el impacto de la inteligencia artificial en
los negocios, la competencia en ofertas
de hipotecas y depdsitos, la cumbre de
Davos, asi como las Ultimas operaciones
corporativas, son algunas de las noticias
que han captado el interés en los ulti-
mos meses y que han impulsado un so-
lido crecimiento en la base de usuarios.
Durante el ultimo afo, el nimero de sus-
criptores digitales del medio financiero
ha experimentado un aumento del 60%.

Ademas, el medio ha ampliado la seccidn
de Inversion con un servicio en directo
de Bolsa que abarca la evolucién del Ibex
y otros indices bursétiles, junto con infor-
macion corporativa y politica que influye
en los mercados.
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EL CONFIDENCIAL

mantiene su influencia

El Confidencial, sigue posicionado como el medio de los “lectores influ-
yentes” y, dado el enfoque directo y novedoso de sus temas, se ha segui-
do consolidando como uno de los diarios digitales que marcan la agenda.

Las exclusivas de las que ha gozado el medio en el Ultimo afio en materias econdmicas
y politicas han provocado que el diario dirigido por Nacho Cardero siga gozando de
gran autoridad, no solo por su audiencia, sino ademas por la calidad de sus conte-
nidos y su capacidad de influencia a la hora de marcar la actualidad. Ademas, su uso
destacado de la Inteligencia Artificial y la especializacion que esta llevando a cabo el
medio en graficos e infografias han provocado que el medio se mantenga como uno
de los mas relevantes en el terreno digital, superando los 50.000 suscriptores digitales.

11 El Confidencial, sigue posicionado como el
medio de los “lectores influyentes”




EL IMPACTO DE
LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

y cOMo combatir la
desconfianza en la prensa

Uno de los aspectos que mas ha marcado
el 2023 ha sido la “explosion” del uso de la
Inteligencia Artificial Generativa. Si bien
esta tecnologia resulta especialmente util
en determinadas dinamicas relacionadas
con el periodismo como traducir, resumir
o corregir textos, asi como otras tareas
mas mecanicas, la IA también trae consigo
grandes desafios relacionados con la con-
fianza de los lectores y la credibilidad que
estos le den a la informacion publicada.

Precisamente la confianza de la audien-
cia era uno de los temas fundamentales
en el Digital News Report Espana 2023
realizado por la Universidad de Navarra.
El estudio incide en que, desde 2018 has-
ta 2023, la confianza en las noticias ha

experimentado un descenso, en parte
debido a la influencia de términos como
“fake news” y a la polarizacion social
y politica. La falta de confianza en las
noticias se ha extendido entre todas las
edades, especialmente entre los de 35 a
44 anos, y también esta presente en in-
dividuos con mayor grado de educacion.

Deigual forma, la amenaza de la desinfor-
macion en el granciclo electoral de2024
ha sido una de las principales inquietu-
des en el foro de Davos, pues el impac-
to de los contenidos falsos y divisivos en
una época de fuerte polarizacién, nuevas
y potentes tecnologias y democracias fra-
giles destaca entre los riesgos detectados
por la cita anual de Suiza.

Il LalAtrae consigo grandes desafios

relacionados con la confianza de los lectores”
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A este respecto, Ramon Salaverria, catedratico de Periodismo de la Universidad
de Navarra, recordaba en el medio El Independiente que la generacion automa-
tica de texto, audio y video que permiten abre todo un abanico de posibilidades,
pero la idea debe ser utilizarlas en pro de que los medios ganen credibilidad.

Salaverria, que forma parte del Observatorio Iberifier de medios digitales
de la Comision Europea), explicaba a El Independiente que los temas don-

de se detectan mas campanas de desinformacion en Espafia no son muy

diferentes a los que se ven en el resto de la Union Europea. Si que destaca-
ba algunos aspectos de especial sensibilidad en Espana en torno a los que
se fabrican “fake news” dadas las caracteristicas de nuestro pais, como
la inmigracion, el calentamiento climatico y por supuesto, la politica.

Precisamente, una de las propuestas mas extendidas es la de utilizar la In-
teligencia Artificial como un recurso mas para ahorrar tiempo a los perio-
distas, mientras estos pueden dedicarse de manera completa a la bus-
queda de las noticias y al contraste necesario para obtener veracidad en
la informacion. Es mas, la interpretacion de los expertos en este sentido
es unanime: el periodismo se encuentra ante un escenario excepcional
para consolidarse como un bastion de informaciéon confiable en me-
dio de un entorno saturado de manipulaciones y verdades a medias.
Una de las posibles conclusiones por tanto es que el periodista no deberia
temer a la Inteligencia Artificial, sino utilizarla para reivindicar su figura y su
papel en la sociedad.

17 Laconfianza en las noticias ha experimentado
un descenso, en parte debido a lainfluencia

de términos como “fake news” y | QN
ala polarizacion social y politica"
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¢.COMO CONSUMIMOS

NOTICIAS?

Por Internet y en el movil

1T El movil es el dispositivo mas utilizado

para consultar noticias digitales (67%)"

Tal y como reflejan las Ultimas oleadas de EGM (Estudio
General de Medios) realizadas por la Asociacion para la
Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC) des-
de julio de 2021 Internet ha liderado la audiencia de
los medios de comunicacién en un escenario de con-
sumo en el que el entorno online ha consolidado su
presencia gracias, entre otras cosas, a las plataformas
digitales, el comercio electronico o el trabajo hibrido.
Esto ha proporcionado al medio una penetracion del
87,6%, y ha situado a YouTube, Spotify y El Pais como
las paginas web con mas visitas Unicas en Espafa.

En este sentido, el movil es el dispositivo mas utilizado
para consultar noticias digitales (67%), muy por delan-
te del ordenador (33%) y del televisor inteligente (30%),
como sefala el Digital News Report Espafa 2023 reali-
zado por la Universidad de Navarra. Por su parte, el uso
informativo del televisor inteligente ha despegado en el
ultimo afo (cinco puntos mas) y se ha convertido en el se-

gundo dispositivo preferido entre los menores de 44 afos
(14%). Mientras, el ordenador pierde presencia: en 2019 lo
usaba el 46% de los espafoles, y solo un 33% en 2023.

Por otra parte, el informe realizado por la Universidad de
Navarra también destaca que solo la mitad de los adultos
espaiioles va directamente a los medios en busca de no-
ticias. Es decir, el acceso a través de un algoritmo se ha
reducido ligeramente, mientras que la marca (ir a la web
0 app, o poner el medio en un buscador) continta en el
50%. Cabe sefalar en este sentido que el 39% de usua-
rios entra a las noticias via redes sociales en 2023, cuatro
puntos menos que un afo antes, y el 22% busca temas en
buscadores, bajando también 2 puntos. Por su parte, los
boletines (newsletters) y las alertas por correo electronico
han caido, situdndose en el 12%, tres puntos porcentuales
menos que el afo anterior.

11 El 39% de usuarios entra a las noticias via

redes sociales en 2023"
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REDES
SOCIALES

| 0s contenidos auténticos
y cercanos, la clave del exito
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TIK TOK,

la apuesta segura
en formato video

La plataforma de videos cortos ha evolucionado mucho desde su rol inicial como simple
fuente de entretenimiento, un papel que tomd especial relevancia durante la pandemia.
Actualmente, se sitla entre las redes sociales mas influyentes, compitiendo no solo con
Instagram y Twitter, sino también con otras plataformas emergentes.

El éxito de TikTok radica en su capacidad para tomar decisiones acertadas al incorporar nue-
vas funcionalidades, asi como en su atractivo para marcas y creadores de contenido. Ademas,
Su mayor conexion se establece con la generacion Z, lo que ha contribuido significativamente
a su ascenso y a que la red social continue acumulando followers.

Asi, TikTok ha trascendido de su etapa inicial como una plataforma de entretenimiento para
convertirse en el destino donde los usuarios buscan respuestas a una variedad de temas,
desde recomendaciones de restaurantes y tiendas hasta lugares para visitar.

Todo apunta a que el proximo afo experimentara una expansion aun mas
pronunciada. Por lo tanto, es esencial adaptarse y desplegar la creativi-
dad para convertirse en la respuesta que los usuarios esperan encontrar en
TikTok. De hecho, en 2024 se podra apreciar como mas marcas adaptan sus men-
sajes al lenguaje y dinamicas de esta red social y cabe esperar una transferen-
cia directa de esta dinamica a los Reels de Instagram dado el liderazgo de TikTok en
este sentido, tal y como sefala el equipo de Digital de Kreab Espafa en su informe
El Futuro Digital: Tendencias y Retos para 2024.

1T TikTok ha trascendido de su etapa inicial
como una plataforma de entretenimiento para
convertirse en el destino donde los usuarios

buscan respuestas a una variedad de temas"
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DETWITTERAX

el cambio del ano

El ultimo ano de Twitter ha estado marcado por su hito mas destacado desde prac-
ticamente su creacion en 2006: la modificacion de su nombre, disefio y marca a X.

Como sefala el equipo de Digital de Kreab Espafa, los incesantes ajustes que esta
experimentando X han provocado que se debilite la imagen de una de las redes so-
ciales mas antiguas. Desde el drastico cambio de nombre y logo hasta las alte-
raciones en el modelo de suscripcion, creacion y monetizacion de contenido, la
lista es extensa. Esta situacion plantea la posibilidad de que tanto usuarios como
marcas consideren la opcion de cambiar de plataforma en busca de una experiencia
mas gratificante. Sin embargo, no estad nada claro que ese traspaso de materialice.

Es mas, a pesar de las transformaciones, los enfrentamientos con usuarios y los inten-
tos de otras plataformas como Threads de "atraer a los usuarios", la plataforma de Elon
Musk sigue siendo una oportunidad excepcional para construir el reconocimiento de
marca, ya que se alza sobre sus competidores con un volumen de mas de 486 millones
de cuentas.
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THREADS,

;Juna verdadera amenaza?

Threads llegd a Espafa y al resto de Europa a mediados de diciembre de 2023.
Esta nueva red social surgido como la alternativa que muchos estaban buscando tras
la adquisicion de Twitter por parte de Elon Musk y sus constantes cambios. Asi, los
europeos nos sumamos a los 141 millones de 8 cuentas ya activas y los 10,3 millones de
cuentas que usan esta App de forma diaria, segun la propia plataforma. No obstante,
a pesar de un comienzo fulgurante, la actividad de los usuarios ha disminuido en las
siguientes semanas.

Aun es pronto para saber qué ocurrira durante 2024 con la nueva plataforma basada
en publicaciones de texto. Lo que si parece evidente es que factores como el respaldo
de Meta y de Instagram son cruciales, ya que permiten a los nuevos usuarios no em-
pezar desde cero y contar con una pequefia comunidad desde el principio. Ademas, el
descontento de los usuarios con X también destaca como un factor a favor de Threads,
que estara encantada de acoger a marcas, creadores de contenido y profesionales del
social media. Las similitudes en formatos y utilidades con X hacen de Threads uno de
los competidores mas serios, tal y como sefala el equipo de Digital de Kreab Espana.

11 El descontento de los usuarios con X también

destaca como un factor a favor de Threads"
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DE LA AUTENTICIDAD

Enun afno donde lainteligencia artificial hadesempefado un papel destacado, los usuarios
estan reconociendo y premiando mas que nunca el contenido auténtico y cercano en
las redes sociales.

En los analisis de redes sociales, destaca que la participacion e interaccion de los usua-
rios es mas elevada en cuentas mas pequenas. Esto equivale a una mayor conexion
y cercania entre la marca y el usuario.

Lo mas previsible es que la tendencia hacia esta conexién se expanda a través de
las diversas opciones que ofrecen las redes sociales. Estos ejemplos incluirian
los canales de difusion privados en Instagram, los de Whatsapp, y los stickers de
interaccion, entre otros.

Asi, una de las responsabilidades de las firmas y creadores sera fortalecer esta unién con
su comunidad mediante la creacion de contenido de calidad que fomente la interaccion
entrelas marcasy su audiencia. En 2024, por tanto, los usuarios demandaran una autentici-
dad palpable en las redes sociales, buscando que las marcas y los creadores muestren sus
logros, pero también sus procesos internos con transparencia.

I Unade lasresponsabilidades de las

firmas y creadores sera fortalecer
esta union con su comunidad”
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CORPORATIVO

A la espera de movimientos relevantes
que agiten el mercado
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En lo que se refiere a los grupos de comunicacién, mucho
se ha especulado en el ultimo afio (y anteriores) sobre po-
sibles movimientos corporativos, si bien todavia no se ha
producido ninguno realmente relevante.

Cabe destacar, no obstante, la compra de El Correo de
Andalucia por Prensa Ibérica (Grupo Moll), que con este
movimiento refuerza su ya de por si amplia presencia re-
gional y especificamente en Andalucia, donde también
edita La Opinion de Malaga y El Diario de Cérdoba, y lanza
un mensaje relevante a sus principales competidores:
Joly y Vocento.

Junto a este, también se conocia a finales del pasado afio
la decision de una rama de los accionistas del Grupo Pla-
neta (la familia Lara Garcia) de vender su participacion del
33%. De producirse finalmente la operacidn, estaria por
ver el alcance de esta ya que, si bien podria suponer la
entrada de un nuevo accionista a uno de los principales
grupos editoriales y mediaticos del pais, éste lo haria en
minoria, puesto que el resto del accionariado seguiria en
manos de las otras ramas.

PAPER DE MEDIOS

En el caso de Prisa, editor de entre otros El Pais, Cinco
Dias o la Cadena Ser, su situacion sigue condicionada por
su abultada deuda. De hecho, en el primer mes de 2024,
Prisa ha solicitado nuevamente a sus socios que le brin-
den apoyo ante sus desafios financieros, anunciando una
ampliacion de capital. El Consejo de Administracion del
conglomerado de medios de comunicacion ha aprobado
un programa de bonos, con la obligacion de convertirse
en acciones, por un valor total de 100 millones de euros.
La intencion de la empresa es aliviar sus presiones finan-
cieras y explorar vias para aumentar sus ingresos.

La empresa comunico esta decision ala Comision Nacional
del Mercado de Valores (CNMV) a través de un comunica-
do relevante, enfatizando que los socios tendran preferen-
cia para adquirir estos bonos. Dichos bonos devengaran
un interés fijo anual del 1% y tendran un plazo maximo de
conversion de 5 afios. Los términos y condiciones definiti-
vos se determinaran en una proxima reunion del Consejo
de Administracion, programada tentativamente para el
primer trimestre de 2024, segun sefald Prisa.

11 Sobresale lacomprade El Correo

de Andalucia por Prensa Ibérica"
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IT Prisa ha solicitado nuevamente a sus socios que
le brinden apoyo ante sus desafios financieros,

anunciando una ampliacion de capital"

Esta constituye la segunda operacidon de este tipo lle-
vada a cabo por la editorial de El Pais en los tltimos
meses. De hecho, hace aproximadamente un afio, tam-
bién utilizé este instrumento financiero para hacer fren-
te al aumento en el costo de su deuda, atribuible al in-
cremento de los tipos de interés en la Eurozona. En esa
ocasion, logro recaudar 130 millones de euros, destinan-
do un total de 110 millones para reducir dichas deudas.
Actualmente, el grupo acumula una deuda total de 807
millones de euros.

Pero sin duda, la noticia del fallecimiento de Miguel Ba-
rroso, consejero de la sociedad y responsable “editorial”
en la sombra, ha sido la que ha marcado el comienzo de
afio. Habra que ver a quién nombra Prisa en su sustitu-
cion y como refuerza tanto la parte editorial como las co-
nexiones con La Moncloa en un momento tan relevante
para el grupo.

Junto al consejo de Prisa, estd por ver quién nom-
bra como presidente no ejecutivo Mediaset tras la
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marcha de Borja Prado el pasado afo. Un puesto
que, si bien es institucional, ha tenido una cierta in-
fluencia en la linea editorial en los ultimos meses.
En el caso de Vocento, el otro gran grupo de medios co-
tizados, la atencion ha estado mas centrada en la rees-
tructuracion del area comercial (CMVocento) tras las
salidas primero de Rafael Martinez y después de Carlos
Alvarez. En su lugar, la compafiia ha nombrado a Alfredo
Jiménez-Millas, que hasta ahora era el director de Rela-
ciones Institucionales de Vocento.

La empresa, que sigue siendo un auténtico referente a
nivel regional, continda sin embargo en una delicada si-
tuacién econdémica. Hasta el tercer trimestre del afo pa-
sado, Vocento registré unas pérdidas de 15,6 millones
de euros por 1,2 millones del mismo periodo del afo
pasado. Estos numeros rojos, segun la compafia, vienen
explicados, en parte, por la disminucién de la venta de
ejemplares de periddicos, y por el incremento del gasto
en personal, que aumenté en 13 millones.

SEP ocT NOV DIC  ENE 2024



Unidad Editorial, al igual que sus competidores, también
esta viendo como reenfocar su estructura. EI movimiento
mas destacado se produjo en septiembre con el nombra-
miento de Laura Mugica, como nueva directora general.
Mugica tiene la responsabilidad de dirigir la actividad de
la compania en su estrategia de desarrollo, innovacion di-
gital e internacionalizacion.

Tras la llega de Mugica, y a comienzos del afo, el grupo ha
nombrado a Rosario Serrano nueva directora de negocio
del diario Expansion, para reemplazar a Manuel Bada, que
llevaba solo un afio en esta posicion. También ha habi-
do cambios en la marca de referencia de El Mundo para
contenidos culturales, La Lectura que, segun recoge

PAPER DE MEDIOS

Dircomfidencial, ha nombrado como director a Gonzalo
Suéarez. Suarez compatibilizara este puesto con el de res-
ponsable del suplemento Papel.

Todo hace indicar que en los préoximos meses podrian su-
cederse mas cambios tras la llegada de Mugica y los nue-
vos planes de crecimiento y desarrollo de la empresa.

Pero sin duda el rumor que protagonizé 2023 fue una po-
sible venta, por parte del grupo, del diario econdmico Ex-
pansién. Operacidn que no seria la primera vez que surge
y que finalmente fue desmentida por el propio propietario
de Unidad Editorial, Urbano Cairo.
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LOS INGRESOS,
ENTRE LA PUBLICIDAD
INSTITUCIONAL
Y LOS EVENTOS

Sibienlatelevisionyradiosiguenteniendo el favordelos principalesanunciantes del pais,
esciertoquecadavezmasestantolapublicidadinstitucionalcomoloseventosdosnuevas
importantes fuentes de ingresos.

En 2023, afo con dos citas electorales, se anunciaba récord en inversion en publicidad

institucional en Espafna con cerca de 150 millones de euros, cuyo destino habra que
todavia analizar.

1Y En 2023, aino con dos citas electorales, se anunciaba

récord en inversion en publicidad institucional en
Espaiia con cerca de 150 millones de euros™
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¢Mantendra Antena 3 el liderazgo informativo durante 2024
y seguira ampliandose la distancia entre la audiencia del
grupo Atresmedia y Mediaset Espana?, iqueé pasarasila
audiencia no respalda el giro de modelo de Mediaset?

¢Continuara consolidando TVE su posicionamiento

como referente informativo logrado el ultimo ano?

¢Seguira el crecimiento de ingresos de la radio gracias
a la credibilidad que otorgan las marcas a este
tradicional medio de comunicacion?
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¢Conseguira Gfk DAM saldar finalmente la polémica respecto
a sus métricas entre los principales diarios digitales?

¢Funcionara la integracion de Cinco Dias y El Pais en materia
economica o el Grupo Prisa volvera a modificar esta estructura?

¢Seguiran liderando el crecimiento de suscriptores El Pais
y Expansion en la informacion generalista y financiera?

¢Lograra la prensa afrontar el desafio abierto por la inteligencia
artificial en términos de credibilidad y rigurosidad
de la informacion en este 2024 “super electoral”?
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¢Se materializara alguna nueva operacion corporativa

entre los principales grupos mediaticos?

¢Seguira ascendiendo TikTok en usuarios convirtiéndose en
una red en la que los usuarios no solo se entretengan, sino
que busquen cada vez mas respuestas?

¢Persistira el debilitamiento reputacional de X o conseguira
capear con éxito la llegada de su nuevo competidor Threads?

[
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